SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
EMILIA-ROMAGNA
11 Istituto di Montecatone

e MONTECATONE

REHABILITATION INSTITUTE S.p.A

INFORMATIVA PER GLI OPERATORI NON SANITARI
CHE ACCEDONO ALLA STRUTTURA DI MONTECATONE

L'Ospedale di Montecatone (MRI),
- assicurando che tutte le funzioni dell’assistenza di base vengono garantite dal
personale dipendente della struttura;
- considerando la gravita dei pazienti e la lunga durata dei ricoveri da cui deriva i
bisogno - del paziente e della famiglia - di contrastare il disagio personale dato
dall’allontanamento dal proprio domicilio

riconosce

che la presenza di persone esterne all’'Ospedale (familiari, volontari o persone in
servizio civile, assistenti retribuite/i e scelte/i dal paziente) definiti Operatori di
<Assistenza aggiuntiva Non Sanitaria !> (ANS) costituisce un valore.

Per la migliore integrazione degli Operatori ANS nella vita di reparto, informiamo che,
nelle camere di degenza:

1. a tutela del microclima e delle norme igieniche, € consentita la presenza
contemporanea di un solo visitatore contemporaneamente per ciascun paziente;

2. per motivi igienici & vietato sedersi o sdraiarsi sui letti e sulle barelle;

3. in ogni caso, non & permesso l'accesso dei minori di 14 anni all'interno delle
aree di degenza e delle palestre. La Direzione declina ogni responsabilita di
custodia rispetto alla presenza di visitatori/parenti minorenni. Non & consentito
I'accesso alla struttura di bambini di eta inferiore ad un anno, salvo casi
particolari che saranno valutati di volta in volta dal personale medico di reparto;

4. gli operatori ANS autorizzati dal Medico di reparto a restare all'interno della
camera nella fascia oraria notturna (dalle ore 22.00 alle ore 07.00) dovranno
indossare un cartellino di riconoscimento

Precisiamo che
- Al di fuori dell’orario di visita, durante la visita medica e lo svolgimento delle
manovre di assistenza, i visitatori sono pregati di lasciare la stanza di degenza;
- Ogni qualvolta le condizioni del paziente lo consentano, si suggerisce |'utilizzo
degli spazi comuni

Tutte le persone che affiancano i pazienti senza avere competenze sanitarie si

impegnano a rispettare le norme e le disposizioni dell’Ospedale ed in
particolare:

e non interferire nelle normali funzioni di attivita del personale sanitario;
e mantenere un comportamento improntato al massimo rispetto verso il paziente, gli
altri degenti ed il personale dell’Ospedale;

! Linee Guida elaborate a livello regionale (del. 1693/97 e successive integrazioni, disposizioni per
emergenza Covid)
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e rispettare le norme sulla riservatezza e segretezza delle condizioni di salute e/o
altre notizie riguardanti il paziente assistito e gli altri degenti;

e rispettare le norme igienico-sanitarie, organizzative e di sicurezza;

e rispettare il divieto di fumo;

o utilizzare biancheria o altro materiale di Reparto solo se autorizzati dal personale;

e in caso di dubbi, chiedere sempre conferma al personale di Reparto;

e non praticare nessuna manovra sanitaria, medica o infermieristica.

Impegni aggiuntivi per coloro che svolgono A.N.S. (Assistenza Aggiuntiva Non

Sanitaria) a titolo oneroso (“badanti”):

e esibire, in modo ben visibile, il cartellino di identificazione riportante cognome,
nome e foto formato tessera;

e non fare opera di propaganda verso altri degenti, famigliari, o personale sanitario.

Si sottolinea che le prestazioni di A.N.S. a titolo oneroso vengono rese sulla base di un

rapporto giuridico che si instaura direttamente tra paziente e/o familiare e operatore

A.N.S. scelto, pertanto non pud essere attribuita a Montecatone Rehabilitation

Institute S.p.A. alcuna responsabilita per danni diretti e indiretti, morali, materiali o

patrimoniali procurati da tali operatori A.N.S.

Precisiamo _infine che il mancato rispetto delle presenti disposizioni pud¢ comportare
l‘allontanamento dall’Ospedale.

i
P o LN z . -
Q\c_’w‘u‘ﬁ’z_‘/ \erettore Sapitario
o N E . . .
/cz;‘? 28" % DAssaSimona Bianchi
155 nd T80
\8 X = ¥, v}\
v’ Yoy
RO,
\“‘ﬂm»m“"x

INF14 rev. 2 - data: 05-11-2025 Pag. 2 di 2



